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Justificación

Limited scientific 
evidence 

FALTA 

evidencia científica

MODERNIZAR Y 

MEJORAR 

el control oficial 

Need for convincing 
arguments 

Necesidad de 

ARGUMENTOS 

CONVINCENTES y

BASADOS EN 

EVIDENCIAS

DIGITALIZACIÓN

global e inevitable

Images retrived from PEXELS & ASPB



25 años cuidando de tu alimentación

Posibilidades de las herramientas digitales

Recopilar, 

registrar y enviar 

datos electrónicos 

y estandarizados

Procesar y 

analizar datos

Tomar 

decisiones

Rendir cuentas 

y ser más 

transparentes

Das & Mao, 2020; Donaghy et al., 2021; 

Labrique et al., 2013; Oppong et al., 2021

Eckert & Waidner, 2019; FAO, 

2022; Park et al., 2021

Labrique et al., 2013; Odone et 

al., 2019; Park et al., 2021

Janssen, 2011
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Situación en la 

Unión Europea
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Country boundaries are from MAPCHART (https://www.mapchart.net/)
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88 autoridades de control oficial de 15 estados

miembros de la UE:

− 11 autoridades nacionales

− 77 autoridades regionales y locales

Uso de un entorno digital

37.5%
(33/88)

62.5%
(55/88)

NO LO USAN

LO USAN
• tabletas (60.0%)

• portátiles (58.2%) 

• Smartphones (50.9%)

https://www.mapchart.net/


0% 50% 100%

Reducción de papel

Comprobar el rendimiento 

de los agentes de control

Evitar la duplicación de tareas

Aumento del número de 

establecimientos inspeccionados

18.2

23.6

23.6

61.8

69.1

70.9

ESTANDARIZACIÓN el procedimiento 

de registro de la información
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Razones y resultados

0% 50% 100%

Para ESTANDARIZAR el procedimiento 

de registro de la información

Para garantizar que toda la información esté 

disponible para preparar las inspecciones

Para comprobar el rendimiento de los 

agentes de control

Para facilitar las auditorías de 

las autoridades competentes

Para garantizar que los controles estén 

libres de cualquier conflicto de intereses

Para evitar la duplicación de tareas

5.5

20.0

21.8

54.5

69.1

80.0

Garantizar que los controles estén libres 

de cualquier conflicto de intereses

RAZONES RESULTADOS
n = 55/88 n = 55/88
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Procesos realizados

0% 50% 100%

47.3

47.3

60.0

78.2

90.9

92.7
Tener acceso a los informes de 

inspecciones anteriores

Generar automáticamente informes de inspección 

digitales basados en una plantilla

Clasificar (o reclasificar) automáticamente los 

establecimientos alimentarios en función de su riesgo

Establecer automáticamente los plazos 

para corregir los incumplimientos

Establecer automáticamente 

medidas administrativas

Recopilar los incumplimientos 

mediante checklists

n = 55/88
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Razones por no utilizar

0% 50% 100%

3.0

3.0

6.1

33.3

39.4

39.4Falta de presupuesto 

Limitaciones tecnológicas 

Falta o escasez de personal 

informático

Operadores reacios

Nunca se ha considerado 

utilizar un entorno digital

Limitaciones legales

n = 33/88
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Caso de uso
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EFECTIVIDAD

‘La autoridad 

competente tiene la 

responsabilidad de 

garantizar el 

funcionamiento efectivo

del sistema nacional de 

control alimentario’

Principles and 

Guidelines for National 

Food Control Systems

FAO/OMS, 2013

‘Los Estados Miembros 

garantizarán […] la 

coherencia y la 

efectividad de los 

controles oficiales u otras 

actividades oficiales en 

todo su territorio’

Reglamento (UE) 2017/625 

elativo a los controles y otras 

actividades oficiales

Unión Europea, 2017

Efectividad del control oficial
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Efectividad del control oficial

EFECTIVIDAD

Berking et al., 2019 Läikkö-Roto et al., 2015

La capacidad de 

garantizar que 

los operadores 

corrijan los 

incumplimientos

La capacidad de 

detectar 

incumplimientos 

durante las 

inspecciones
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El caso de Barcelona
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Detección de incumplimientos (0/1)Detección de incumplimientos (0/1)

Digital (n = 538)

Tradicional (n = 1.650)

Detección de incumplimientos (%)

0 50 100

Trazabilidad

Etiquetado

Limpieza de instalaciones y equipos

Manipulación de alimentos

Autocontroles

Diseño y mantenimiento de 

instalaciones y equipos

7525

94,7

81,9

76,3

93,4

77,7

55,5

39,9

22,7

42,8

48,4

27,3

8,6
∆ = 14,0  
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Detección de incumplimientos (0/1)

Diferencia de prevalencia (%)

Trazabilidad

Limpieza de instalaciones y equipos

Manipulación de alimentos

Diseño y mantenimiento de 

instalaciones y equipos

Autocontroles

Etiquetado

0 10 20 30 40

Digital (n = 538)

Tradicional (n = 1.650)
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Efectividad del control oficial

JUICIO 
CUALITATIVO= ‘RUIDO’

• Estructurar

• Dividir

• Impredecible

• No deseado

SENSIBILIDAD

CONSISTENCIA

Kahneman, 2021
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FAO 2024. Digital environment to support official food safety control during inspections. 
https://www.fao.org/3/cc7487en/cc7487en.pdf

https://www.fao.org/3/cc7487en/cc7487en.pdf
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Oportunidades de sistemas 

estandarizados de control oficial
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Campilobacteriosis Listeriosis

Resultados del control y

enfermedad en humanos

Salmonelosis
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Transparencia del control  y

enfermedad en humanos
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Incumplimientos e 

investigación de brotes
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+

Incumplimientos y

detección de Listeria monocytogenes
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Pixabay

¡Muchas gracias por 

vuestra atención!
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