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20 30 SALUD DIGITAL DE LA ::::}l:iscf:rmacién digital de la salud
Configurando o futuro dixital CONSELLERiA DE
SANIDADE 2023 -
2026

Transformar los diferentes sistemas de informacion con capacidad
de generar un impacto en la salud publica, para facilitar la
prevencion y deteccion precoz de enfermedades y la
promocion de la salud, mediante el uso de las nuevas
tecnologias vy la integracion de las mismas en la sociedad.
Dichas tecnologias deben actuar como un apeyo en el dia a dia
de la ciudadania, facilitando la generacién de una cultura en
la que la vigilancia de la salud vy los habitos de vida
saludables sean una prioridad a nivel social, de un entorno
facilitador para |a adopcion de estilos de vida saludables y
contribuyendo a la mejora del bienestar general de la poblacion
gallega.

Linea estratégica 1

LAL - Estrategias de deteccion precoz

LAZ - Gestidn integral de la sanidad ambiental

LA3 - Gestion integral de la sanidad alimentaria
LA4 - Gestion inteligente de la vigilancia de la salud

el XUNTA
kel DE GALICIA

LAS - Nuevas estrategias en el fomento de estilos de vida
saludable

LAG - Observatorio de salud publica
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LA1 - Estrategias de deteccion precoz

LAZ - Gestion integral de la sanidad ambiental

LA3 - Gestion integral de la sanidad alimentaria
LA4 - Gestion inteligente de la vigilancia de la salud

LAS - Nuevas estrategias en el fomento de estilos de vida
saludable

LAG - Observatorio de salud publica

28 DE GALICIA




LEGISLACION CONSOLIDADA

XUNTA
DE GALICIA

CONSELLERIA
DE SANIDADE

Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo E D 0 G Diario Oficial de Galicia
Comun de las Administraciones Publicas.
DOG Num. 141 Viernes, 26 de julio de 2019 Pag. 34352
|. DISPOSICIONES GENERALES
PRESIDENCIA DE LA XUNTA DE GALICIA
LEY 4/2019, de 17 de julio, de administracion digital de Galicia.
O b I I g a to r I e d a d d e Articulo 10. Obligatoriedad de empleo de los medios electronicos
I . I 1. En el ambito del sector publico autonémico estaran obligados a relacionarse a través de medios electronicos para la realizacion de cualquier tramite de un procedimiento
re a C I O n a rse CO n a administrativo, ademds de los indicados en el articulo 14.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comin de las administraciones publicas, los

sujetos siguientes:

administracién por

¢) Las personas que representen a un sujeto obligado de los anteriormente indicados.

DOG Diario Oficial de Galicia

lll. OTRAS DISPOSICIONES
CONSELLERIA DE SANIDAD

ORDEN de 29 de enero de 2021 por la que se habilita a determinados colectivos
para el empleo del certificado digital de seudoénimo en la Administracion
autonémica gallega.

a) Los trabajadores autonomos y trabajadoras autonomas para los tramites y actuaciones que realicen en el ejercicio de su actividad profesional.

m e d I OS e I e Ct ro Ni COS b) El estudiantado universitario para los tramites y actuaciones que realicen motivados por su condicion académica.

DOG Num. 29 Viernes, 12 de febrero de 2021 Pag.9114 Ce rtifica d O d ig ita I d e
seuddénimo
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SUBDIRECCION GENERAL DE SALUD AMBIENTAL Y SEGURIDAD ALIMENTARIA

SERVICIO DE
LABORATORIO
DE SALUD
PUBLICA

SERVICIO DE SERVICIO DE
SEGURIDAD SALUD
ALIMENTARIA AMBIENTAL

Decreto 144 /2024, do 20 de maio, polo que se establece a
estrutura orgdnica da Conselleria de Sanidade.



CONSELLERIA
DE SANIDADE
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DEPARTAMENTO TERRITORIAL DE SANIDAD

SERVICIO DE zonas de inspeccién
CONTROL DE
RIESGOS

AMBIENTALES

ZONAS DE
INSPECCION

ZONAS DOS SERVIZOS VETERINARIOS DE SAUDE PUBLICA

Decreto 144 /2024, do 20 de maio, polo que se establece a
estrutura orgdnica da Conselleria de Sanidade.

comarcas
mataderos
lonjas

Inspectores/as veterinarios/as
de Salud Piblica

COMARCAS MATADEROS LONJAS

153 97 9
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La transformacion digital
tiene que estar centrada en
las personas que la van a
utilizar.

Resistencias
Emocionales
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S DE GALIC|A | DFSANDADE S El reto mds importante es implicar a

A todo el personal de control oficial en
- . este proceso de cambio para que
e haga suyo el proyecto.

EEI Fomentar la capacitacidén continja frente a

las nuevas herramientas

N\ . 4
aOs Aprovechar la experiencia acumulada del
O personal inspector

@ Aumentar el valor y reconocimiento
LR profesional en el control oficial
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Personas
e FLUJO DE COMUNICACION E INFORMACION /
o Errores en los protocolos empleados s
o Observaciones /Sugerencias -

o Posibles mejoras
e BUZON DE CORREO ELECTRONICO PROPIO
o herme.mobilesergas.es
¢ SOPORTE TANTO INFORMATICO COMO FUNCIONAL PARA RESOLUCION DE
INCIDENCIAS Y DUDAS
e ENVIO NOVEDADES DE LAS DIFERENTES VERSIONES DE LOS APLICATIVOS
e DOCUMENTO DE DUDAS / COMUNICACIONES SOBRE LOS APLICATIVOS




Y CAPACITACION

CURSOS HERME MOVIL

2022 - PILOTAJE HERME MOVIL
2023 - 2025 (15 ediciones)

TALLERES

PILDORAS (VIDEOS CORTOS)
ACESSO A MANUALES

ENVIO MENSUAL DEL
PROVINCIA/ZONA

+

ER XUNTA
i DE GALICIA

CONSELLERIA
DE SANIDADE

PROTOCOLOS DE INSPECCION
HERME MOVIL EN CADA

ENCUESTA DE SATISFACCION (ABRIL 2026)
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Gobierno e instituciones Temas eServicios Transparencia

E #& / Sala de comunicacién~ / Actualidad~ / Hemeroteca~

& Volver

A Direccion Xeral de Saude Publica e Planificacién continda a mellorar os servizos de inspeccion da Conselleria de Sanidade

Sanidade mellora a infraestrutura para optimizar as inspeccions
veterinarias, farmacéuticas e lonxas a través do programa Herme

H elrfram I en t d = Este sistema permite interconectar a todos os implicados na inspeccién, facilitando e axilizando o seu traballo

a r a e | r e i S r O = A implantacion do sistema Herme inclue a necesidade dunha extensa dotacion de infraestrutura que beneficia a mais de
p g t 250 profesionais
de actuaciones

de control oficial @ compr

Santiago, 22 de agosto de 2010.- A Direccién Xeral de Saude Publica e Planificacion continta a promover melloras na area da inspeccién

sanitaria coa implantacidn progresiva do sistema cofiecido como Herme. Esta ferramenta, que permite optimizar os procesos e aumentar
e a C a a a a eficacia das inspeccions, o que fai é interconectar a todas as partes implicadas na xestién e execucion dos programas de inspeccion de

saude publica ao permitirnos explotar de forma facil e racional a grande cantidade de informacion manexada nesta area.
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=0 XUNTA CONSELLERIA
ye DE GALICIA | °->% Desde 2022
Actas D

ACTA DE CONTROL OFICIAL ACTAN® D2024000M5

DATOS DA ENTIDADE
El 14778
Piscina pdblica municipal

SEN NUMERD

MOUCHO
A CORURIA C OLEIROS
0 email@sergas.es TE 981000000

DATOS DO RESPONSABLE DA ACTIVIDADE

Slstema de Tablet- HERME-movil e

ACORURA C 0 OLEROS

Informacion Integral do , " o o P
Ambito da Inspeccién Validacion en HERME . TR

na Saude Publica Acta electronica _j o

ORREQ ELECTRONICC TELEFD

o s .
.
Informacion estructurada o oo i oo
. [7018] Piscinas de use colectivo funcienamente continuo

20, Estructural ondicidns Xerais De Hixieng, 32, Autocontrois, 35.
Do f ‘ uctos Quimicos,Blacidas,
o, 53.Requisitos Operacionales
5, Control De Provedores, Formacidn, Informacidn
ns In Situ, Produtos Quimicos,
Sequimento

Requa! s Ad 2 Jocumentais, 1
Incidencias/Non Conformidades, Seguridade, Sistema Dé Informacidn,
Tratamento Da Auga, Uso

10-Visita De Programa

Control In-Situ / Verificacidn, inspeccion

DESFAVORABLE




A BE SANIDADE

HERME
HERME HERME WSS MOVIL

J

Sistema de
Informacién Integral do
Ambito da Inspeccién
na Saude Publica

Consulta de datos registrados Conexion de HERME-MOVIL Recoge actuacionesy visitas in
de inspeccién en tiempo real. con otras plataformasy situ siguiendo un protocolo
sistemas de informacion. guiado desde el dispositivo.


https://balidea-my.sharepoint.com/personal/antoniocf_balidea_com/_layouts/15/stream.aspx?id=%2Fpersonal%2Fantoniocf%5Fbalidea%5Fcom%2FDocuments%2FArchivos%20de%20chat%20de%20Microsoft%20Teams%2Fvideo%2DAESAN%2FVideo%20aesan%20%E2%80%90%20FINAL%20%2D%20largo%2Emp4&referrer=StreamWebApp%2EWeb&referrerScenario=AddressBarCopied%2Eview%2Eafd67e7a%2D4134%2D4354%2Db755%2D4503a4c24554

PARTE TECNOLOGICA

1.Desarrollo de la tecnologia

en Android
2.HERME WSS - Conexidn
entre HERME y HERME-Movil

3.Firma electrénica acta

4.Certificado de pseuddnimo

5.Proteccidon datos
4. Notificacidn del acta
7.Desarrollo de APIs para

conexion con otros sistemas

SG DE SISTEMAS Y TECNOLOGIAS

DE LA INFORMACION

"4

Sistema de
Informacion Integral do
Ambito da Inspeccién

na Saude Publica

«;,,, ég'\gﬁ_m . o

PARTE TECNICA

1.Desarrollo de los protocolos
a.Agrupacidén preguntas
2.Inspecciones programadas,
no programadas y de
seguimienfto.
3.Mediciones
4. Riesgos
5.Clasificacion no
conformidades

6.Medidas a adoptar

SG DE SALUD AMBIENTAL Y
SEGURIDAD ALIMENTARIA
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Registro de Establecimientos alimentarios en un Unico sistema

Gestién de las inspecciones realizadas por el personal de inspeccién.

Obtencién y exportacién de informes para analizar y visualizar los datos

Integraciones con plataformas de tramitacién electrénica, firma electrénica,
sistemas de notificacidn, sistema de informacién del laboratorio de salud
publica o del observatorio de salud publica.

Pertiles adaptados a las diterentes funciones que tiene el personal



/ XUNTA CONSELLERIA
" INSPECCION DE GALIclA [
2. Inspeccion In l
Situ
Recogida de datos
1. Sincronizacion estructubradOS. fotografias 3. Sincronizacion 4. Firma y Notificacion
Inicial y observaciones de Retorn A o .
g a directamente en el 9 o . Validacion final con firma
Carga automaticadedatosy  gispositivo, sin usar papel. ~_ Volcado automatico de la digital (seudénimo) y envio
protocolos en la tablet desde informacion recogida al PC automatizado al titular
el sistema base Herme. del inspector a—:l[recuperar mediante Notifica.gal.
conexion.
( N, Validaciones _ﬁ‘]) Visitas Programadas P ., Visitas No Programadas ﬁ Nuevos Establecimientos
Sincronizacion continua de censos. e Protocolos automatizados basados en riesgo. a Flexibilidad total mediante actas libres. * Propuestas de alta en tiempo real.
Permite verificar y actualizar in situ los datos de Gestion de conformidades, registro de mediciones Capacidad para gestionar alertas sanitarias o Registro de nuevas instalaciones validadas
establecimientos, servicios e instalaciones y evidencias. Generacion automatica de visitas denuncias seleccionando protocolos completos posteriormente por un Gestor de Censo para su

precargados desde el aplicativo central. de seguimiento y reevaluacién de frecuencia. o fracciones segun la necesidad del momento. integracion oficial en el sistema.
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DOCUMENTOS

KUNTA Dareoda e
DE GALICIA | actane [D] 2027 | 000000]

[ ACTA DE CONTROL OFICIAL |

DATOS DA ENTIDADE

| Cadigo CEI 1
WE rexistro)s
| :"""‘ KUNTA CoNHIL
et DE GALICIA |~
Endarezo industrial
XUNTA DE GALICIA Ne
ACTA DE CONTROL OFICIAL ACTAN" DX240001S
EONCELLERADE Sakcane Protocolo acta n.° D2025000937 Outros
':“r::":_ DATOS DA ENTIDADE
Ll
- CODIGO CEI 4778
g&a@zﬁEsmﬁLEliENTo |.Codigo postal - o )
UEBA AESAN - TRE0S044Y Talifono HOM. ENTIDADE Pizcina plblica municipal
I ] Corres slectronico N REXISTRO SEN HUMERD
TIRD DE ViA
DATOS D0 RESPONSABLE Dy ACTIVIDADE = ENDEREZD IHDUFS TRIAL MOUCHD
02 - Supsrmancadakiliamarings Copls P | T f PROVINCIA ACORUNA S
NIF o CORRED ELECTRONICD email@sargases
Enderezs social § = Mom. entidade
Concello ] DATOS DO RESPONSABLE DA ACTIVIDADE
Pl ; RAZOM SOCIAL NOMTITULAR HOMTITULAR NTeRsto: SENINUMER!
NP = H NIF
9911 - Carrizaris sakhicharln iz s kwnmcm:oassnvncbnsl | Cadigopostal 5 S eadd. ostal ;
= - Teléfonn E ENDEREZO SOCIAL MOUCHD, 3 I de via e, postal
1- Todas as actividades que realiza estén rexistradas| X [Evidencia registrada Correo shactrinico 7 5 COGO POSTAL 517 Enderezo industrial
i e ad g PROVINCIA A CORUAA CONCELL )
RN ARRAERCES 5 ZE ; X Provincia A CORURNA Concello
DATOS DA ACTUACION 'y CORRED ELECTROMICO  emb@eerghees TELEFON]
nide £ 5 . Correo electrénico Teléfonos  9A1
- = - - DATOS DO XESTOR DA FURCION
:;: :;5‘,‘[;_?3.-«» Funcién,s inspeccionadas 5 E g &3 * T
Pasnctre:  CLOO LIRRE RESIDUAL NOME D0 KESTOR WIF
— LL Programa,s B % EMDEREZO SOCIAL R) PUERTO RICO 18-20, OFICINA 7
o= 1% 5 n Razén social HIF
2.2 - O uso de auga, vapor ¢ xeo realizase en x == e ‘5 E CODIGD POSTAL 36208
|COnENT Que Roh SAONN T30 par © proditc S = 7 gy o ACORURA concelef  Enderezo so NG
Resuitado global 3 . CORRED EL TELEFONCE ool postal 9949
3
i ¥ DATOS DA AL Pravincia Concello
v il 75024 1058 ] oo sectronice. ematascras R
3.1 -Os locais dispofien de espazo de taballo iz CHGHS [7OVIB) Piscinas de o colective fundonsmed] o oo onee emaliEsergas.es Bigfonce 3R100000-0410
suficients, 0 seu deseflo permife un bo. i X a E ALCAMCES 20. Estrctursl, 51 Condicides Xerais De Hix
imante mentoi sanfeccidn e evita ou minimiza o = -
a confaminacién que veha polo aire i Formacion Do Fersoal, 49.Productos Quimic
= S2AusvorizacitnRevistro, $3Requisites Oper
ViSUA E 3 PRERREQUISITO)S Controts Paramétrices, Control De Provedon N e o PP
| 3.2 - Locais: deseno e tamano axeitado que impida a - Ao Publico, L + D, Mantemento, Medicians Infl  Inicio  10/0%/2024 1107 Fim  10/09/2024 121
sucidade , condensacion, mofo, contacto con x i £ nﬂqmmﬂ:mﬂ:&wﬂ“m“
:ﬁm%wmseommmmmeumnos z [ﬁc;r"ﬂﬂm o 5 Sequidsde ] o neiins  (7008) Piscinas de use eolective de tempada
| SUA MOTRG 10-Visita De Programa Alcances i .
3.3 - Locais: desefio e tamafio que permita practicas TIPOS Controd In-Sity f Werificackin, bnspeccion i g
de hixiene comectas, incluida a proteccion contra a x
| contaminacion (en particular o control de pragas) RESULTADO DESEAVORABLE
o Motive 1 VISITA DE PROGRS
3.4 - Locais: desefio e tamafio axeitados para a
i 4m e, No 58U Caso, e a X Tipos 11- INSPECCION ERIFICAC IO
temperatura &con =} NSPECCION, 22 {
\para manter a temperatura dos produtos
Resultade  INCUN MNT
Payina 1 de 22

PREVISUALIZACION



i S e e SANIDADE

+
)
+

DOCUMENTOS

XUNTA C{]Niruﬁl: XUNTA C’JNEEuERl:.
E DE GALICIA | ™% E ST (cla | BEseiat
ACTA DE CONTROL OFICIAL ACTAN®  D2025000937 ACTA DE CONTROL OFICIAL ACTAN® D2025000937

DA ENTIDADE

DATOS DA ENTIDADE

CODIGO CEl 128927 CODIGO CEl 128927

NOM. ENTIDADE ESTABLECIMIENTO PRUEBA AESAM NOM. ENTIDADE ESTABLECIMIENTO PRUEBA AESAN

N® REXISTRO N® REXISTRO

TIFO DE Via COD POSTAL 15701 TIFD DE Via COD POSTAL 15701

ENDEREZO INDUSTRIAL ROSALIA DE CASTRO ENDEREZO INDUSTRIAL ROSALIA DE CASTRO

PROVINCIA A CORURA, CONCELLO  SANTIAGO DE PROVINCIA A CORURA CONCELLD  SANTIAGO DE
COMPOSTELA COMPOSTELA

CORRED ELECTRONICO ANTONIO.CASTRO FILGUEIRA®OUT .. TELEFONDS 666777888 CORRED ELECTRONICO ANTOMIO.CASTROFILGUEIRABOUT.. TELEFOMOS 666777888

DATOS DO TITULAR DA ENTIDADE » DO TITULAR DA ENTIDADE

RAZON SOCIAL ANTONIO FRANCISCO CASTRO RAZON SOCIAL ANTONIO FRANCISCO CASTRO
l ON 50C ) NIF TBBO5044Y OGN S0C ey NIF 7BRO5044Y
ENDEREZO SOCIAL ROSALIA DE CASTRO EMDEREZO SOCIAL ROSALIA DE CASTRO
CODIGD POSTAL 15701 CODIGO POSTAL 15701
PROVIMCLA A CORURA COMCELLO SANTIAGO DE PROVIMCLA A CORURNA COMCELLOD SANTIAGO DE
COMPOSTELA COMPOSTELA
CORREQ ELECTRONICO TELEFONOS  BODG00600 - 600600600 CORREQ ELECTRONICO TELEFONOS  BO0GO0600 - 600600600

EN PRESENZA DE

EN PRESENZA DE

DATOS DA ACTUA XUNTA ComsEuLERiA DATOS DA ACTUAC
DE GALICIA o
INICIO 30/07/2025 1046 FIN 30/07/2 INICIO 30/01/2025 1016 FIN 30/01/202510:23
FUNCIONS [9807] Restauracidn comercial |, [9802] Restauracién cg ACTA DE CONTROL OFICI ACTA N D202500035T FUNCIONS [9801] Restauracidn comercial |, [9802] Restauracién comercial Il
ALCANCES 20. Condicidns Estruturals, 31. Condiciéns Xerals De Hixi ALCANCES 20, Condiciéns Estruturals, 31. Condicidns Xerals De Hixiene, 32.
Autocontrois, 33, Rastrexabilidade, 35. Formacidn Do P Autocontrois, 35 Rastrexabilidade, 35. Fermacion Do Persoa
5.5andach, 50. Productos (Etiquetaxe), S2.Autorizacio 5.Sandach, 50. Productos (Etiquetaxe), 52.Autcorizacion/Rexistro,
| 58.Refugallos 58 Refugallos |-
MOTIVG T9.Primeira Visita De Programa MOTIVO T9.Primeira Visita De Programa
TIPOS TiInspeccion Estab a8 intes datas para a o itn de emenda das non conformidades: TIPOS Tinspeccion XUN e
- 30V01/2025 para resolver as non conformidades: 1 DE GALICIA
RESULTADO DESFAVORABLE — - - RESULTADO DESFAVORABLE
A PERSOA INTERESADA MANIFESTA
ORPO DA ACTA ACTA DE CONTROL OFICIAL ACTAN® D2025000356
Trasa i g » o5 datos reflectidos anteriormente, observdronse os Tras a i lizada segundo os datos reflectidos anteriormente, ocbservdronse os sequinil -
- INFORMACIHSN BASICA SOBRE PROTECCION DE DATOS PERSOMALES
Wﬂ INFORMACION BASICA SOBRE PﬂDTECCIOH DE DATOS PERSONALES W N dotr Canselleria e [——— P Plblies de Saddse
PP Consetleria de o resporsable do sistema de informacion do Sistema Pablics de Sade . G ol el 77008 0 30 e v, G s O Golin
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ACTA DE CONTROL OFICIAL ACTAN®  D2025000937

DATOS DA ENTIDADE

CODIGO CEl 128927

NOM. ENTIDADE ESTABLECIMIENTO PRUEBA AESAM

N® REXISTRO

TIPO DE Via COD POSTAL 15701

ENDEREZO INDUSTRIAL ROSALIA DE CASTRO

PROVINCIA A CORURA COMNCELLO SANTIAGO DE
COMPOSTELA
CORREQ ELECTROMNICO ANTOMIO.CASTROFILGUEIRA®OUT .. TELEFOMOS 666777888

CORPO DA ACTA

Tras a actuacion realizada segundo os datos reflectidos anteriormente, observaronse os seguintes feitos:
RESTAURACION COMERCIAL |
INCUMPRIMENTOS N

- XERAIS: !
1. O establecemento realiza actividades para as que non esta rexistrado. :
Evidencia registrada

CORPO DA ACTA

CONSELLERiA
DE SANIDADE

Bl XUNTA
& DE GALICIA

Tras a acluacién realizada segundo os
BESTAURACION COMERCIAL |

INCUMPRIMENTOS

i ACTA DE CONTROL OFICIAL ACTA N°®

D2025000937

1.0 Bl realiza

Evidencia registrada

ACCIONS

Instase & empresa a emendar de forma inmediata as non conformidades detectadas co fin de minimizar o risco
derivado das mesmas.

Establecense as seguintes datas para a comprobacion de emenda das non conformidades:

- 30/01/2025 para resolver as non conformidades: 1

A PERSOA INTERESADA MANIFESTA

DOCUMENTOS

CONSELLERIA
DE SANIDADE

XUNTA
DE GALICIA

CONSELLERIA
DE SAMIDADE

XUNTA
DE GALICIA

ACTA DE CONTROL OFICIAL ACTAN®  D2025000937

DATOS DA ENTIDADE

CODIGO CEI 128327

NOM, ENTIDADE ESTABLECIMIENTO PRUEBA AESAN

N® REXISTRO

TIPO DE Via COD POSTAL 15701

EMDEREZO INDUSTRIAL ROSALIA DE CASTRO

PROVINCIA ACORUNA CONCELLD SANTIAGO DE
COMPOSTELA
CORREQ ELECTRONICO ANTOMIO.CASTROFILGUEIRABOUT.. TELEFONDS 666777888

DATOS DO TITULAR DA ENTIDADE

RAZON SOCIAL ANTONIO FRANCISCO CASTRO

EILGUEIRA MIF 78805044
EMDEREZO SOCIAL ROSALIA DE CASTRO
CODIGO POSTAL 15701
PROVINCLA A CORURA COMCELLO SANTIAGO DE
COMPOSTELA
CORREQ ELECTRONICO TELEFONOS  BO0BO0G00 - 600600600

EN PRESENZA DE

DATOS DA ACTUACION

INICIO 30/0/2025 1046 FIN
FUMNCIONS
ALCANCES

30/07/202510:23
[9801) Restauracian comercial |, [9802] Restauracién comarcial Il

20. Condicidns Estruturais, 31, Condicidns Xerals De Hixiene, 32.
Autocontrois, 33. Rastrexabilidade, 35. Formacion Do Persoal,
5.5andach, 50. Productos (Etiquetaxe), S2.Autorizacidn/Rexistro,

L

CORPO DA ACTA

Tras a actuacion realizada ponse de manifesto o seguinte:

Personada no establecemento para comprobar a subsanacion das non conformidades especificadas no

requerimiento RQ 196/24, este atopase pechado. Tras contactar telefonicamente con responsable manifesta que
non abren ata o 1 de febreiro

ACCIONS

Eag o &0 REGULAMENTO (L) JTOT6/67 DO PARLAMENTO EURDSED § DD CONSELLO 24 I7 di abiril de 206 relatie.
protec persoas fisicas no que respecta a0 trataments de datos peroses e 3 lbes crculaciin destes datos
Directivy FUAMCL (Regulaments wergl de probecoidn de dabos, REPD] ¢ Lel Orginice K010, de 3 de

Pericain o garantis dog dereito dixitai {LOPDGO)
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PX-12-02

Procedemento xeral d
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MANUAL DE CALIDAD P sl e

17 PROCEDIMIENTOS GENERALES

[ TN TR
Procedemento xeral de ﬁ
xestion de mostras

PX-14-01
B XUNTA FFELION WA
Manual de Calidade B, |
. -
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norma UNE-EN ISO/IEC 17020

espanola

Junio 2012

mn_ Evaluacion de la conformidad

Requisitos para el funcionamiento de diferentes tipos de
organismos que realizan la inspeccion

(ISO/VMEC 17020:2012)




CONSELLERIA
DE SANIDADE GALEGO CASTELLANO

INSPEWEB

EA XUNTA
84 DE GALICIA

INSPEWEB

Portal técnico y formativo sobre |a
inspeccién de salud publica de Gadlicia.
Acceso restringido a la inspeccién de salud
publida o usuarios registrados
(usuario/contrasefia) desde cualquier
dispositivo.

Puesta en funcionamiento a finales de 2023.
Mas de 500 documentos:

o Planes y programas

> Procedimientos generales

o Procedimientos especiticos

CONSELLERIA
DE SANIDADE

e XUNTA
2¢d DE GALICIA

0 mais visto

f Seguridade Alimentaria

Calidade

Sanidade Ambiental

Ultimas publicaciéns

I|/SEG/17/23 Instrucion
toma de mostras EEt's en
matadoiros

|/SXP/08,/23 Xestion de
expedientes do sistema
coordinado de intercambio

Calidade Seguridade Alimentaria Sanidade Ambiental

Vs . . . rapido de informacidn
O G Ul O.S/I N St ruccilion eS/-FO Fmu | arios Este apartado inclie a Este apartado inclie a Este apartado inclie a (SCIRI) .ﬁrjularlfFSXPfD&fzs
documentacidn especifica do documentacidn especifica do documentacidn especifica do pola modificacion nos

sistema de calidade dos servizos Servizo de Seguridade de Servizo de Sanidade Ambiental tempos de resposta na
; nidm dn cadide wiklina P T I—— nlataforma lrastf



CONSELLERIA
DE SANIDADE

ER XUNTA
¢4 DE GALICIA

VETMAGA

Portal técnico y formativo sobre inspeccién
veterinaria en mataderos de Galicia.
Acceso puiblico desde cualquier dispositivo.
Protocolos y procedimientos oficiales de
inspeccion.

Informacién organizada por tases del

Proceso.

o Antes del sacrificio (higiene, documentacién,
inspeccién antemortem)

o Durante el sacrificio (bienestar animal, faenado)

o Después (inspeccidn “ostmortem, sellado de carne)

Normativas y programas sanitarios.
Guias, manuales y publicaciones técnicas
actualizadas.

GALEGO CASTELLANO

VETMAGA: Inspeccion Veterinaria en SERVIZO
Mataderos de Galicia DE SAUDE

Lo mas visto

~—J=—: " Inspeccidn Antemortern
|| =

Inspeccidn Postmortem -

Dictamen

Bienestar animal

Manual de usuario. Registro de
movimientos SANDACH

Inspeccién Antemortem

Ver todos

g oo mume - Ultimas publicaciones

Diario Oficial

de la Union Europea

Procedimiento de
actuacion para la
comunicacion de
incumplimientos de
bienestar animal

Eduiim 1l Iy
mimpueees Legislacion
detectados en los
Nuevos reglamentos Guia para la prevencion Recepcion - mataderos
Controles Oficiales y control de la COVID-19 Documentacion

: ! A Videovigilancia - Registros
en industrias de la carne animales no programados
(o
oA AESAN-Guia orientacién
- Marcas identificativas videovigilancia

- Documentos



CONSELLERIA
DE SANIDADE

EA XUNTA
84 DE GALICIA

FORTALEZAS Y DEBILIDADES

1.EXxperiencia de la organizacion
en la digitalizacion

2.Recogida de gran cantidad de
Informacion

1.Costes iniclales y de
Mmantenimiento

2.Limitacidon de recursos humanos
y técnicos

3.Informacidn estructurada que 3.Resistencia al cambio del
poder explotar personal inspector
4. Actualizacion inmediata de 4.Rapidez en el avance tecnoldgico
base de datos 5.0bsolescencia tecnoldgica
5.Consulta de la informacion en 6.Lentitud en |la respuesta a
tiempo real en toda Galicia problemas técnicos y/o
6.Mayor normalizacion, tecnoldgicos
homogeneidad y objetividad en 7.Lentitud en la implantacion de
la iInspeccidn as diferentes versiones
7.Menor carga de tareas 8.Modificaciones normativas

administrativas
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SEGURIDAD
ALIMENTARIA

Actas TOTALES desde la
implantacién de HERME
— T — en 2010

257 126

Actas DIGITALES desde
la implantacién de
HERME MOVIL en 2023

2023 2024 2025 2 9 8 3 7
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CONSELLERiA YA DESARROLLADO

DE SANIDADE

EA XUNTA
84 DE GALICIA

o INSPECCIONES PROGRAMADAS Y VISITAS DE SEGUIMIENTO

e INTEGRACION CON EL SISTEMA DE NOTIFICACION

e FIRMA CON CERTIFICADO DIGITAL PSEUDONIMO

¢ INSPECCIONES NO PROGRAMADAS CON O SIN PROTOCOLO

e PRACTICAMENTE TODOS LOS PROGRAMAS EXCEPTO P2
(PROTOCOLO ESPECIFICO MINORISTAS Y ETIQUETADO)

FL'”{H e PREVISUALIZACION DEL ACTA DURANTE LA INSPECCION
e ACTAS LIBRES
LA
Lo PENDIENTE DE DESARROLLO

e PROTOCOLO P2 Y PROGRAMAS MUESTREOS

e ACTAS DE TOMA DE MUESTRA

 INCLUSION DE FOTOS EN ACTAS

e REALIZAR LA FIRMA EN LA TABLET E INCLUSO LA NOTIFICACION
o ANALISIS DE DATOS PARA LA GESTION Y TOMA DE DECISIONES
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NUEVAS INTEGRACIONES
- e — &8 —78 —

Inspeccidén documental Inspeccion visual Sacrificio

Login:

Iy I ACEPTAR
-m- '_
[+ <) (]
. ) ()
Bienestar animal B—

n@

Informes

e« Nuevo médulo de mataderos:

Protocolos \ Fnspecc on Post-morfem
Digitalizacién/automatizacién proceso /

e Informes de mataderos E @

e HERME Movil - Protocolos de mataderos Actas

Expedicion
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NUEVAS INTEGRACIONES

SEMAGA WEB HERME
Y  scvaca web

Login:
Contrasinal:

y I ACEPTAR

e« Nuevo médulo de mataderos:

Digitalizacién /automatizacién proceso
e Informes de mataderos
e HERME Movil - Protocolos de mataderos

LabWay - LIMS

LabWoy-LIMS®

« Conexién HERME en programas de
muestreo

« Exportaciones informacién a AESAN

e Integracién con catdlogos de EFSA

TRAEX

TRAEX

Sistema de tramitacidn:
e REGISTROS, AUTORIZACIONES
e EXPEDIENTES SANCIONADORES
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NUEVAS INTEGRACIONES

SEMAGA WEB HERME LabWay - LIMS TRAEX
' SEMAGA Web

Login:

Lc:b'l.'.an-LIMS-‘-

e Nuevo médulo de mataderos: « Conexién HERME en programas de Sistema de tramitacién:
Digitalizacién /automatizacién proceso muestreo « REGISTROS, AUTORIZACIONES
e Informes de mataderos « Exportaciones informacién a AESAN « EXPEDIENTES SANCIONADORES

« HERME Movil - Protocolos de mataderos e Integracién con catdlogos de EFSA
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INTEGRAR TODOS LOS SISTEMAS DE CONTROL OFICIAL
(LABORATORIO, INSPECCION Y GESTION) - CERO PAPEL

\Qgem@
DUHDEESTE

VALIDAR LOS PROCESOS Y LA CALIDAD DE LOS DATOS
RECOGIDOS - SUPERVISION

UTILIZAR TODA LA INFORMACION ESTRUCTURADA PARA LA TOMA
DE DECISIONES - GESTION DE LOS DATOS

INFORMACION UTIL PARA LOS DISTINTOS USUARIOS DEL SISTEMA

IMPLICAR AL PERSONAL DE CONTROL OFICIAL EN EL PROCESO
DE CAMBIO Y HAGA SUYO EL PROYECTO



SISTEMA DE

NOTIFICACION SISTEMA DE INFORMACION DE INSPECCION

DE SALUD PUBLICA

,/
> TRAEX .
> /I’ € lr!formsalz’i:o?:1 ;Seegral do
Ambito da Inspeccién
na Saude Publica
R | 1 4
SEDE SEMAGA Web
ELECTRONICA SISTEMA DE 55.1-.!.39 |
AN [CIE TRAMITACION N Saeo ﬂ':
GALICIA SISTEMA DE DE EXPEDIENTES
TRAMITACION SANCIONADORES = ﬁrma
1 PROCEDIMIENTOS I l
| > @
o
LabWay-LIMS®
v
OBSERVATORIO SISTEMA DE
SISTEMA DE DE SAUDE PUBLICA | € INFORMACION DE

NOTIFICACION DE GALICIA LABORATORIO

VETMAGA
INSPEWEB

REPOSITORIO DE
DOCUMENTACION
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