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PROGRAMA

11:00 / 11:30   Mesa institucional. Bienvenida

Dña. Teresa Robledo de Dios, Directora Ejecutiva. Agencia Española de Consumo, 
Seguridad Alimentaria y Nutrición – AECOSAN.

D. Mikel Larrea Azpeitia, Presidente. Confederación Española de Cooperativas de 
Consumidores y Usuarios - HISPACOOP.

D. José Luis Martínez Donoso, Director General. Fundación ONCE.

D. Ángel Sánchez Cánovas. Director General de la ONCE. 

D. Carlos Hernández Rivera, Director General de Ordenación del Juego. Mº de 
Hacienda y Administraciones Públicas. 

Moderador y conductor del acto: D. Patricio Cárceles Sánchez, Director 
General Adjunto de Juego ONCE.

11:30 / 11:50   Descanso café

11:50 / 12:10   Presentación del proyecto y del material informativo 
dirigido a los consumidores vulnerables: Guía Digital

Dña. Carmen Redondo Borge, Responsable del Área de Consumo. Confederación 
Española de Cooperativas de Consumidores y Usuarios - HISPACOOP.



12:10 / 12:30   Ponencia: Juego responsable, responsabilidad en el juego

D. Máximo Enrique Gutiérrez Muélledes. Presidente de Federación Española de 
Jugadores de Azar Rehabilitados – FEJAR. 

12:30 / 13:15   Ponencia: Desarrollo de un sistema experto on-line 
para la identificación e intervención en problemas de juego 

(Proyecto ganador del II Certamen Internacional ONCE de Investigación 
sobre Juego Responsable).

Prof. D. Francisco Labrador Encinas. Facultad de Psicología. Univ. Complutense 
de Madrid.  

Fin del acto. Vino español.



Con la colaboración de:

Noviembre 2015

El presente proyecto ha sido subvencionado por el Ministerio de Sanidad, Política Social 
e Igualdad  / Agencia Española de Consumo, Seguridad Alimentaria y Nutrición, siendo 

su contenido responsabilidad exclusiva de HISPACOOP.


