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Instituto Nacional del Consumo, INC.
Foro Interalimentario.

ste Curso, que organiza el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, quiere contribuir a
un mayor conocimiento de la actual política de protección de los consumidores, analizar los nuevos

retos derivados de la globalización y propiciar un foro de debate sobre las repercusiones que tiene
para el consumidor. Se revisarán las medidas que se deben tomar para garantizar los derechos de los
consumidores en este escenario de una mayor oferta y diversificación de servicios Por otro lado, se
abordarán aspectos de gran actualidad en seguridad alimentaria derivadas también de la globalización
como son los riesgos emergentes revisando casos recientes aportando tanto el soporte científico como
el de gestión. Se dedicará un día para exponer las nuevas estrategias que se están planteando para
atajar la grave epidemia de obesidad a nivel mundial con un balance de los 7 años de la Estrategia
NAOS, analizando la influencia de su abordaje multisectorial en el trabajo de distintas organizaciones.
Se tratará sobre la protección de los derechos de los consumidores y, en el último día, se dedicará al
nuevo reglamento de Información al Consumidor desde sus dos perspectivas: información al
consumidor e información nutricional, de gran interés tanto a los sectores implicados como a las
administraciones y el control oficial.
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Lunes, 16 de julio

Riesgos Emergentes

10.15 h  Marta Hugas, Autoridad Europea de Seguridad Alimentaria, EFSA.

12.00 h Inauguración: Pilar Farjas Abadía, Secretaria General de Sanidad y Consumo; Emilio Loriente Piqueras,
Vicepresidente del Foro Interalimentario.

12.30 h Jorge Blanco Álvarez, Catedrático de  Microbiología, Universidad de Santiago de Compostela y Director del
Laboratorio de Referencia de E.coli.

16.30 h  Mesa redonda:
Modera: Ana Canals Caballero, Vocal Asesora de la Agencia Española de Seguridad Alimentaria y Nutrición.
Participan: Juan-José Badiola Díez, Catedrático de Patología Animal, Universidad de Zaragoza; Vicente
Martínez Roca, Técnico del Departamento de Legislación de AINIA.

Martes, 17 de julio

Estrategia NAOS. Balance de 7 años

10.00 h  Fernando-José Burgaz Moreno, Director General de la Industria Alimentaria, Ministerio de Agricultura,
Alimentación  y Medio Ambiente.

12.00 h  José-Manuel Ávila Torres, Representante de la Red Española de Ciudades Saludables, Federación Española
de Municipios y Provincias, es Concejal de Urbanismo, Salud y Consumo del Ayuntamiento de Villanueva de la
Cañada (Madrid).

16.30 h  Mesa redonda:
Modera: Teresa Robledo de Dios, Vocal Asesora de la Agencia Española de Seguridad Alimentaria y
Nutrición. Participan: Natalia Mota, Directora de McDonald´s España; Joan Quiles Izquierdo. Jefe  de  la
Unidad de Educación para la Salud, Consejería de Sanidad de la Generalitat Valenciana; Horacio González
Alemán, Director General de la Federación Española de Industrias de la Alimentación y Bebidas; Isabel Peña-
Rey Lorenzo, Jefa de Área de la Dirección General de Salud Publica, Calidad e Innovación, Ministerio de
Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad.

Miércoles, 18 de julio

Calidad y Seguridad de los Productos. Control Analítico

10.00 h  Óscar López Santos, Director General de Contratación y Servicios y Director de la Oficina de Colaboración
Público Privada e Innovación Social del Ayuntamiento de Madrid.

11.00 h  Rosario Martín de Santos. Catedrática de Nutrición, Bromatología y Tecnología de los Alimentos, Universidad
Complutense de Madrid.

16.30 h Mesa redonda:
Modera: Carlos Arnaiz Ronda, Subdirector General de Coordinación, Calidad del Consumo y Cooperación
Institucional del Instituto Nacional del Consumo. Participan: Mª. Jesús Muñoz Chesa, Gerente del Instituto
Gallego de Consumo; Mª. Teresa López Esteban, Directora del Centro Nacional de Alimentación; Agustín
Pons Carlos-Roca, Director Centro de Investigación y Control de la Calidad, Instituto Nacional del Consumo.



Jueves, 19 de julio

Protección de los Intereses Económicos de los Consumidores

10.00 h  Rafael García del Poyo, Árbitro de la Junta Arbitral Nacional de Consumo.

12.00 h Martí Manent González, Presidente de la Asociación Española de Comercio Electrónico y Marketing
Relacional.

16.30 h  Mesa Redonda:
Modera: Carlos Arnaiz Ronda, Subdirector General de Coordinación, Calidad del Consumo y Cooperación
Institucional del Instituto Nacional del Consumo. Participan: Antón Aller López, Responsable del Observatorio
de Internet, Instituto Nacional del Consumo; Lorenzo Avelló López, Subdirector General de Ordenación de las
Telecomunicaciones, Ministerio de Industria, Energía y Turismo; Alejandro Perales Abert, Presidente de la
Asociación de Usuarios  de  la Comunicación; José-Ignacio Arranz Recio, Director General del Foro
Interalimentario.

Viernes, 20 de julio

Nuevo Reglamento de Información al Consumidor

10.00 h Mesa redonda:
Modera: Juan-Julián García Gómez, Vocal Asesor de la Agencia Española de Seguridad Alimentaria y
Nutrición. Participan: Almudena Rollán Gordo, Jefe de Servicio de la Subdirección General de Gestión de
Riesgos Alimentarios, Agencia Española de Seguridad Alimentaria y Nutrición; Mª. Ángeles Ortega Hurtado
de Mendoza, Jefa de Área de la Subdirección General de Coordinación, Calidad del Consumo y Cooperación
Institucional, Instituto Nacional del Consumo; Clara Medina Hernández, Responsable de Calidad y Nutrición
del Departamento de Calidad de Mercadona; Montserrat Prieto Goberna, Directora del Departamento de
Derecho Alimentario de la Federación Española de Industrias de la Alimentación y Bebidas; Yolanda Quintana
Serrano, Responsable de Comunicación de la Confederación Española de Organizaciones de Amas de Casa,
Consumidores y Usuarios; Teresa Calvo Sanz, Jefa de Área de la Dirección General de la Industria Alimentaria,
Ministerio de Agricultura, Alimentación y Medio Ambiente

13.00 h Clausura y entrega de diplomas

Agencia Española de Seguridad Alimentaria y Nutrición.
Instituto Nacional del Consumo.
Foro Interalimentario.

El miércoles a las 12.00 horas habrá una conferencia extraordinaria abierta a todos los cursillistas.


