
           

 
 

11- Actualización normativa en materia de Consumo 
 

 
Objetivo: 

 Analizar las modificaciones y aspectos más novedosos en la normativa que regula 
la protección jurídica de los consumidores y usuarios 

 
Destinatarios: 

 Profesionales de las Administraciones del Estado, Autonómica y Local 
competentes en Consumo 

 
Contenidos:  

 Derecho de Consumo y desarrollo autonómico 
 Novedades normativas en sectores específicos en el ámbito europeo, estatal y 

autonómico 
 Cláusulas abusivas: tipificación, tipos, jurisprudencia reciente  
 Prácticas comerciales desleales: supuestos, jurisprudencia reciente  
 Limitaciones al derecho de garantía: supuestos y jurisprudencia 
 

Duración: 
10, 16 o 20 horas lectivas 
 

Número de asistentes: 
35 

 
Celebración: 

 Asturias    (16h) 11-AS/17 Oviedo 
 Com. Valenciana (1ª edición)                 (10h) 11(1)-CV/17 Valencia 
 Com. Valenciana (2ª edición)  (10h) 11(2)-CV/17 Alicante 
 País Vasco    (20h) 11-PV/17 Vitoria 

 
 
   

 
 


