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RAZONES DE LA CAMPARNA
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» EROSKI ha venido desarrollando desde hace 38 afios actividades de
informacidon a los consumidores:

- revista Consumer EROSKI, la web Consumer.es EROSKI,
publicaciones especializadas, etc. ... orientadas en favor de los
consumidores.

Este enfoque encaja con nuestro posicionamiento fundacional:

- incorporamos a los consumidores en la empresa, incluso
dandoles asiento en los Consejos de Administracion de
nuestras sociedades.
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» Modelo de empresa diferente:

Los propietarios de Eroski somos los =

consumidores y los trabajadores

» 2 proyectos de participacion =

Paret que significa modelo de autogestion de los
trabajadores y

FOCOS (Foros de opinién de los consumidores) modelo de
iIntegracion de las propuestas de los consumidores .
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» Conjuntamente con los consumidores, los trabajadores,
como propietarios del Grupo, han participado en la eleccion
de un nuevo posicionamiento y de su eslogan.

» En este proceso han tomado parte

= 5.200 trabajadores y 4.550 consumidores de
EROSKI.
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OBJETIVOS
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» EROSKI incorpora a su posicionamiento la salud y el
bienestar de sus clientes.

» EROSKI desarrollard un grupo de compromisos
especiales, mas alla de la dinamica habitual de precio y
servicio.

» Los destinatarios son 6.000.000 de consumidores de
EROSKI.
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TRES COMPROMISOS
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En Septiembre lanzamos
tres compromisos:

e El Semaforo
Nutricional EROSKI en
los productos de Marca
Propia.

e La eliminacion de
las grasas trans en los
productos de Marca
EROSKI.

e Desarrollaremos una
campana contra la
Obesidad Infantil.
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POR TU BIENESTAR

En EROSKI desde siempre estamos compro- Y ahora a partir de Septiembre lo estamos
metidos contigo para ofrecerte los mejores  aun més, ya que adquirimos contigo 3
precios y los mejores productos y servicios. nuevos compromisos por tu bienestar.

Contigo, porque incorporamos un
etiquetado nutricional avanzado en los
productos de marca EROSKI, con toda
la informacién que necesitas para
alimentarte mejor.

Contigo, porque eliminamos
progresivamente las grasas
menos saludables de los
productos EROSKI.

: Contigo, porque ponemos en marcha
- £ una campaiia con muiltiples iniciativas
1 para la prevencion de la obesidad infantil.
Realizaremos campanas informativas y diferentes
acciones comerciales para promover habitos de
alimentacion y estilo de vida en nifios. Porque a
'_ comer bien también se aprende.
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SEMAFORO NUTRICIONAL
EROSKI

&) EROSKI)
conﬁgo

Una racién de 30g contiene / 30g-ko anoa bakoitzak
Una racid de 30g conté / Una racidn de 30g contén

108 | 1,79 | 0,29 | O,1g | 0,29 1,39

5%

N - GRASA
caLorias) azucar | GRasa |[sammaoa)| SAL FIBRA

de la Cantidad Diaria Orientativa (CDO) para un adulto®
Per Equnieko Gutxi
FJ O r t u de la Quantitat Diarla Orientativa (QDO) per 2 un adult*

bienestar
Incorporamos
un semaforo
nutricional




Semaforo Nutricional EROSKI

La relacidon entre alimentacion y salud es un hecho
Indiscutible.

“la etigueta es “el carnet de identidad del

producto”.

Los consumidores demandan de forma
repetida el contenido nutricional.
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Semaforo Nutricional EROSKI

Nuevo sistema de
etiquetado nutricional en
productos EROSKI

Caracteristicas:

En el frontal del envase.

Por racion de consumo
(ademas de por 100 gr.)

Los 5 nutrientes mas
relacionados con la salud
(azucar, grasa, grasas
saturadas, sal, y fibra),
ademas de las calorias.
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Una racién de 30g contiene / 30g-ko anoa bakoitzak
Una racié de 30g conté / Una racién de 30qg contén

de la Cantidad Diaria Orientativa (CDO) para un adulto*
Pertsona heldu batentzako Equneko Gutxi Gorabeherako Kopurua (EGK)*

de la Quantitat Diaria Orientativa (QDO) per a un adult*

da Cantidade Diaria Orientativa (CDO) para un adulto*
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Semaforo Nutricional EROSKI

e Cantidad y color, claves

Porcentaje de cada
nutriente en la racion
segun cantidad diaria
recomendada de consumo

Ayuda de colores : verde,
amarillo, y naranja para
Indicar si la cantidad de
cada nutriente es baja,
media o alta.
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Semaforo Nutricional EROSKI

Plan de accion

- A partir de septiembre 07, los nuevos productos EROSKI
Incorporaran este etiguetado.

- En dos afnos, mas de 2.000 productos EROSKI llevaran
este etiquetado.
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LLEVA LA GUIA NUTRICIONAL
EROSKI SIEMPRE CONTIGO

Guia
nutricional
EROSKI

Camprueba cuantas
calorias, azucar, grasasy sal
hay en lo que compras
Recuerda gue la cantidad
que ingieras de cada
alimento afecta a la cantidad
de cada nutriente que ésta te
aparta.
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ELIMINACION DE
GRASAS TRANS
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Eliminacidon de grasas Trans

e ; Qué son las grasas Trans ?

<+ Las grasas trans se generan tras un proceso de
transformacion quimica (hidrogenacion) de los aceites
vegetales para hacerlas mas solidas y estables

/. Porgue se utilizan ?

En los anos 60-70 surgieron las margarinas como sustitutivos de la
mantequilla.

Su uso se extiende también a la pasteleria-bolleria como sustitutos
de la manteca.
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Eliminacion de Grasas Trans

- ¢ Cual es su efecto en la salud ?

+ Elevan los niveles del “colesterol malo” ( LDL ) y, a su vez,
reducen los niveles del “colesterol bueno”( HDL).

+ Su efecto es mas perjudicial que el de las grasas saturadas
propias de las grasas animales y grasas vegetales.
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Eliminacion de Grasas Trans

Plan de accion de EROSKI

Colaboramos con nuestros principales proveedores de
Marca Propia.

Eliminaremos de los productos EROSKI las grasas Trans.

Ademas de su mejora nutricional, reformularemos los
productos con los mismos niveles de calidad gustativa.

Lo haremos durante los dos proximos anos.
Identificados 160 productos de MMPP.

Comenzamos con los productos de mayor consumo infantil.
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Campana contra
LA OBESIDAD INFANTIL
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Campana contra la obesidad infantil

Somos el cuarto pais de la Union Europea con mayor
numero de ninos con problemas de sobrepeso y alta
tasa de crecimiento.

Afecta al 1620 de menores entre 6-12 anos.

Hace cinco anos, apenas el 5% de los ninos espanoles
eran obesos.
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Campana contra la obesidad infantil

> Mas de 4.000.000 de consumidores
participaran en la formacion en 2007.

» 12 fase: campafa informativa: stands y soportes
escritos sobre alimentacion saludable

> Presente en 95 hipermercados EROSKI

> 95 Formadores profesionales

> 5.670 horas de formacién a consumidores
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Campana contra la obesidad infantil

> Més de 4.000.000 de consumidores
participaran en la formacion

» 22 fase: fomento actividad fisica: Todos los
fines de semana en mas de 30 hipermercados

[> Canchas basket, voleyvol, minigolf, ping pong y
bolos...

> Niflos de 6 a 12

> Con su equipo de formadores ad hoc
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e El eslogan corporativo es la ilustracion del nuevo
posicionamiento como empresa de distribucion.

e “contigo” es una promesa de compromisos que arranca
con las acciones citadas.

e Apostamos por la sencillez, por la cercania.

e Y por el compromiso personal.
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Ahora en EROSKI, adquirimos 3 nuevos compromisos contigo por tu
bienestar. Queremos hacer que disfrutes de una mayor calidad de vida.
Porgue nos preocupa tu salud y la de los tuyos, en EROSKI nos

comprometemos contigo: Ideasana
EROSKI} -

Incorporamos ( 0S ninacion Ponemos en marcha una
progresivamente un ] £ campafa con multiples

ﬂEl’E‘%\ldw paraa \menmllw
mejor.
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& EROSKI|

conti \90

3 POR TU BIENESTAR

www.eroski.es

Muchas gracias
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